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Rezime: Razvoj informacionih tehnologija je ucinio ucenje pristupacnijim i jeftinijim nego
Sto je to ikada bio slucaj. Skoro kompletno teoretsko znanje se, u jednom ili drugom obliku,
moze pronaci na mreZi i koristiti kako od strane strucnjaka tako i pocetnika. Ova
pristupacnost dovodi u pitanje nacin na koji se obrazujemo, te sa sobom proviaci
preispitivanje tradicionalnih pristupa kako formalnom tako i neformalnom, dozivotnom
obrazovanju. Posledica ovoga jeste sve veca integracija novih informacionih tehnologija u
sve sfere naucno-obrazovnog procesa. Ucenje je postalo veoma olaksano i van samog
programskog ucenja, te se sve veci akcenat stavlja na obuku pojedinaca za samostalno,
permanentno ucenje. Ovaj rad pokusava da objasni uticaj ubrzanog razvoja informacionih
tehnologija, i pristupacnosti informacija, na pospeSenje dozZivotnog ucenja i njegovu
integraciju u svakodnevni zivot svih pojedinaca.

Kljuéne redi: informacione tehnologije, Internet, dozZivotno ucenje, permanentno
obrazovanje, e-ucenje.

INFORMATION TECHNOLOGY AND LIFELONG EDUCATION

Summary: Enduring developments in the field of information technology have made
learning more available and cheaper than ever. Virtually all of the theoretical knowledge
is, in one way or another, represented on the Internet and is available for use to educated
experts, as well as to beginners in different field of scientific activity. This scope of
accessibility tests our educational formula, and brings into spotlight the question of
reviewing traditional approaches to both formal and informal aspects of permanent and
lifelong education. As a result, integration of the new technological innovations in all
scopes of scientific and educational processes is more and more noticeable. Learning has
become much facilitated, even in the informal education, that stronger accent should be put
on equipping individuals with skills necessary for autonomous permanent learning. This
paper tries to explain the influence of the accelerated development of information
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technology (and the accessibility of information) on enhancement of lifelong learning and
education and its integration in everyday life of individuals.

Key words: information technology, Internet, lifelong learning, permanent education, e-
learning.

1. UVOD

Nagli razvoj naucnih saznanja, a posebno razvoj novih tehnologija doveo je savremeni svet
u proces dubokih, stalnih i nezaustavljivih promena. Ovakvi procesi uticu i na razvoj
obrazovnih potreba c¢oveka, odnosno povecavanju obrazovnih zahteva u radnim procesima.
Obrazovne potrebe u procesu razvoja su akcelerativne, sa aspekta socioekonomske
strukture pojedinih privrednih sistema. Generalno, tehnoloska unapredenja i drugi oblici i
vidovi promena saznanja bitno menjaju postojecu strukturu Zivota i razvoj ljudske li¢nosti.
U ovim procesima, znanja, a pre svega prakticna umenja i vestine postaju vrlo znacajan
resurs u procesu razvoja. Znanje postaje strateSski, neizostavan, resurs rada, ne samo
pojedinca i ne samo u poslovnim sistemima, ve¢ i u svim drugim organizacionim
sistemima.

Obrazovanje u svetu i kod nas dobija nove dimenzije i znacaj za dalji preobrazaj drustva i
polozaj ¢oveka u njemu. Vreme u kome zivimo zahteva otvaranje drustva prema svetu, a
posebno prema Evropi. Neposredna zavisnost obrazovanja i razvoja je svakim danom
izrazenija. Za kvalitet je vazno znanje, njegovo istraZivanje, njegov prenos u proces zivota,
rada i odlucivanja. U razvijenim drustvima glavni razvojni resurs je ljudski kapital, a
njegov kvalitet bitno odreduju obrazovanje i vaspitanje. Obrazovanje i vaspitanje treba da
doprinesu odrzivom nacionalnom razvoju i trajnom razvoju pojedinca. Zbog toga sve
razvijene zemlje drze obrazovanje nacionalnim prioritetom te primenjuju one strategije
razvoja obrazovanja i vaspitanja koje najvise doprinose privredi, socijalnom i kulturnom
razvoju drustva, kao i liénom razvoju njegovih ¢lanova. Savremene strategije obrazovnog
razvoja temelje se na koncepciji permanentnog ucenja i koncepciji >’drustva koje uci’’.[1]

Masovno obrazovanje je postalo deo ,,industrije znanja’’ koje se najbrze razvija. Na taj
nacin permanentno obrazovanje nema samo drustvenu ulogu, ve¢ i politicki i ekonomski
znacaj. Ulaskom u informati¢ku eru obrazovanje ima zadatak usaglasavanja sa potrebama
savremenog tehnoloSkog doba i savremenim dostignu¢ima. Ono bi trebalo da poveca
¢ovekovu prilagodljivost digitalnoj eri i uveca covekove sposobnosti koje su potrebne u
promenama koje donosi tehnolosko doba.

Iako je internet veliki izvor informacija sa najSirim dijapazonom oblasti na svetu, on ni u
kom slucaju nije obrazovni metod, niti moze zameniti bilo koju do sada ustanovljenu
metodu ucenja. Ipak, ne moze se zanemariti kao nezaobilazan alat u procesu dozivotnog
ucenja u modernom svetu. Ovaj rad predstavlja svojevrsnu analizu odnosa izmedu
savremenih informacionih tehnologija i dozivotnog ucenja, pokusavajuéi da razjasni na koji
nacin se tehnologija integriSe i koristi u obrazovne svrhe ,,drustva koje uci’’.

2. GENEZA DOZIVOTNOG OBRAZOVANJA

Obrazovanje je kontinuirani proces koji za cilj ima prenos$enje znanja i vestina, odnosno
razvijanje sposobnosti neophodnih za ukljucivanje u druStvene procese i funkcionisanje
unutar ljudskog drustva. Znanje i veStine oduvek su se prenosile sa generacije na
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generaciju, pri ¢emu je bitno napomenuti da je tendencija ouvanja i unapredenja jednom
stecenih znanja, kao i osporavanja istih i stvaranja novih, oduvek predstavljala sastavni deo
procesa obrazovanja.[2]

Dvadeseti vek je iznedrio upecatljivo najveéi broj teorija o znanju, o funkcionisanju procesa
1 moguénostima primene istog u razli¢itim oblastima. Medutim , ne moze da promakne i
¢injenica da je XX vek uticao na znatno brze zastarevanje samog znanja. Ranije je prolazilo
i viSe desetina godina, pa ¢ak i po nekoliko vekova pre nego $to se odredeno znanje
zvani¢no proglasi neupotrebljivim, odnosno =zastarelim. Danas se Cesto deSava da
vremenski period koji je bio potreban za utvrdivanje neke Cinjenice, odnosno
ustanovljavanje nekog znanja, bude i tri do Cetiri puta duzi od ’’veka trajanja’’ samog
znanja.[2]

Pojam dozivotno ucenje Cesto se zamenjuje izrazom doZivotno obrazovanje, no vazno je
istaknuti da ta dva pojma nisu jednoznacna. Obrazovanje obuhvata samo organizovano
ucenje, a ucenje je Siri koncept koji ukljuCuje i nenamerno, neorganizovano i spontano
sticanje znanja koje se moze sprovoditi celi zivot. U devedesetim se u Evropi afirmisalo
permanentno ucenje kao politika koja odgovara na probleme ekonomske krize i povecane
nezaposlenosti. U tom razdoblju pomice se fokus s obrazovanja, koje je institucionalizovani
i organizovani proces, na permanentno ucenje, koje ukljucuje sve oblike ucenja u svim
zivotnim okolnostima.

Uobicajeno se navode tri komponente dozivotnog obrazovanja: formalno, neformalno i
informalno obrazovanje.

Formalno (8kolsko obrazovanje) nije koncipirano tako da osposobljava za konkretne
poslove koje obuhvata obrazovni profil. Diploma redovnog $kolovanja dovoljna je samo za
kandidovanje za odredene poslove. To je, u sustini, bazicno opste i stru¢no obrazovanje
koje se, pre stupanja u rad i kasnije u toku profesionalne aktivnosti, mora konkretizovati ili
dopunjavati sadrzajima obuke koji su primereni aktuelnim tehnoloskim i drugim zahtevima
rada. Zato danas niko sebi ne moze da priusti luksuz neinformisanosti. Dozivotno
obrazovanje viSe ne predstavlja stvar izbora, ve¢ obavezu. Dozivotno obrazovanje
predstavlja ozbiljnu investiciju, zato je nuzno odabrati pravo obrazovanje, jer investirati u
obrazovanje znaci investirati u buduénost.

3. ELEKTRONSKO OBRAZOVANJE I NOVI OBLICI UCENJA

Internet je globalna racunarska mreza ili mreza svih kompjuterskih mreza. Internet je danas
poznat i pod jednostavnim imenom Net ili Web. Ovaj globalni komunikacioni sistem
koriste milioni ljudi Sirom sveta iz akademskih i poslovnih razloga, ili za pronalazenje
informacija i za li¢nu prepisku.[3]

Elektronsko obrazovanje ili e-obrazovanje (e-learning) nema jedinstvenu definiciju. Jedna
od tehnickih definicija glasi: E-obrazovanje je bilo koji oblik uéenja, pouéavanja ili
obrazovanja koji je potpomognut upotrebom racunarskih tehnologija, a posebno
racunarskih mreza utemeljenih na Internet tehnologijama.[4]

E-obrazovanje je, u sustini, primena informaciono-komunikacijskih tehnologija u ucenju.
Elektronsko wucenje, ucenje informaciono-komunikacijskim tehnologijama (ICT) i
multimedijalno obrazovanje, novi su oblici ucenja koje nam nameéu tehnoloska dostignu¢a
i novi mediji.[4]
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Novi oblici ucenja, inovacije i metodologija zahtevaju i svojevrsnu reformu celokupnog
obrazovnog sistema. U tom smislu misija obrazovnih institucija jeste da omoguci sigurno,
savremeno i podsticajno obrazovno okruZenje.

U danasnje vreme informaticka pismenost bitan je preduslov za jo§ Siru informacionu
pismenost. Informaticka pismenost se definiSe kao sposobnost koriS¢enja raCunara i
raCunarskih programa. Naime, to je posedovanje znanja o tome kako naci, proceniti i
iskoristiti najbolje i najdostupnije informacije kako bi se resio odredeni problem, donela
odluka, i sl. Naravno, izvori informacija mogu biti razli¢iti ali danas posebnu ulogu
zauzima Internet.

Ukratko, informacijski pismena osoba je ona osoba koja je naucila kako se uci, tj. koja zna
kako da nade informacija koje su joj potrebne i kako da iskoristi nadene informacije.

Sirenjem tehnolodkog napretka i inovacija javlja se potreba za novim merama obrazovne
politike. To se moze posti¢i menjanjem obrazovnih sadrzaja, organizacijom rada koja se
zasniva na tehnoloskim promenama, transferom naucnih saznanja u praksu. Moze se reci da
je to novo umece Zzivljenja, misljenja, promena stila rada i Zivota. Savremeno obrazovanje
mora da obuhvata promenjene sadrzZaje ucenja i nastavnih metoda. Nuzno je da do promene
nastavnih sadrzaja i metoda dode na svim nivoima obrazovanja, ali je vazno i da do takvih
promena najpre dode u nastavnom kadru i u ustanovama koje obrazuju buduce
nastavnike.[5] Tim principom osigurava se razvoj informati¢ke i informacijske pismenosti
kod sledecih generacija koje ¢e primenjivati nove trendove. Za razvoj obrazovanja u
digitalnom svetu neophodna je saradnja sa medijskim profesionalcima kao i kontakti sa
medijskim industrijama. Za nastavnike je klju¢na realizacija kurseva, seminara i radionica,
kao i ostvarivanje partnerstva sa drugim obrazovnim institucijama uz uklju¢ivanje mentora,
visokoskolska usavrSavanja, individualna savetovanja i sl.

Savremena nastava trebalo bi da omogucava osposobljavanje za samostalno uéenje za
razliku od tradicionalne nastave u kojoj postoji samo strogo vodenje ucenika u procesu
usvajanja novih znanja i veStina. Nekada je tradicionalno obrazovanje omogucéavalo
sticanje gotovih znanja. Danas je ucenje zasnovano na interakciji i neprestanom
preispitivanju. Na taj nacin se dolazi do veceg obrazovnog uspeha, a smanjuju se troskovi
zahvaljujuéi vecem broju dostupnih informacija preko sredstava masovnog komunikacija.

Ucenje pomoc¢u multimedijske tehnologije donosi interakciju i omogucava razlicite stavove
o problemima, kao $to i upucuje na veéi broj informacija i njihovo kriticko promisljanje.
Ucenje na ovaj nacin podstice analiziranje i interpretaciju informacija u njihovim razli¢itim
oblicima, preispitivanje postojeteg i novog znanja u svetlu novih saznanja ali i razvijanje
vestina u Sirim 1 razli€itijim strategijama ucenja. Nove ideje se proucavaju i na taj nacin
lakse savladuju i usvajaju.

Onlajn kursevi pokazali su se kao vrlo prihvatljiv nacin ucenja i ovaj princip se brzo rasirio
svuda po svetu. Oni omogucavaju ucenje kako kod kuce, tako i u kancelariji, sa
ponuda po pitanju online kurseva i slicnih projekata u€enja na daljinu. Trend usavrSavanja
samog onlajn obrazovanja vodi tome da onlajn uenje postaje primamljivije od
tradicionalnog ucenja.
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4. INTERNET I DOZIVOTNO OBRAZOVANJE KAO RESURSI 21. VEKA

Prate¢i znacajne promene u okruzenju nastale razvojem nauke i tehnologije, obrazovanje,
kao 1 ukupan obrazovni sistem, podlegli su reformama. Na taj nacin su druStvene promene
uticale na efikasnost obrazovanja, mrezu obrazovnih institucija, obrazovne programe,
oblike i sadrzaje obrazovanja, kao i ciljeve i metode obrazovanja. Tradicionalne $kole i
obrazovni sistemi su prili¢no neefikasni i neprilagodljivi, tako da obrazovni sistemi Skoluju
prosecne pojedince, pa im ne omogucavaju da napreduju u skladu sa svojim sposobnostima
i kvalitetom.

Covekova potreba za stalnim uéenjem podrazumeva savladavanje nau¢nih informacija i
ovladavanje sredstvima sazanja, a odnosi se na ostvarenje suStine smislenog Zivljenja,
razvijanje sposobnosti saznavanja, razumevanja i otkrivanja, usmerenje paznje, pamcenja i
misljenja.

Koncept dozivotnog ucenja i obrazovanja se pojavio kao odgovor na fluktuacije do kojih
dolazi zbog progresivnog tempa i dinamike kojom se nauka i civilizacija razvija. Programi i
strategije zapadnih zemalja su ve¢ usvojile ovaj koncept i rade aktivho na njegovoj
implementaciji i sprovodenju. SuStina ovog koncepta je u stalnom progresivhom
evoluiranju znanja koje posedujemo, kroz u€enje novih i usavr§avanje postojecih znanja i
vestina, koje nam mogu posluziti u zivotu i radu.

I sam obrazovni program evropske unije ima ovaj koncept kao jedan od fundamentalnih
Cinilaca obrazovne mreze EU. Razvoj ljudskih resursa predstavlja jedan od temelja
obrazovanja i obucavanja svih gradana za Zivot i rad u drustvu zasnovanom na znanju.[6]
Odgovor na pitanje kako to ostvariti, jeste pomocu koncepta dozivotnog uéenja, koji je EU
usvojila kao vode¢i princip u definisanju svih politika u oblasti obrazovanja i usavr$avanja.
Dozivotno obrazovanje znaci sticanje i inoviranje svih vrsta kvalifikacija, vestina i znanja,
od predskolskog uzrasta do poznih godina zivota. Ukljuceni su svi oblici uéenja: kroz
formalni sistem opSteg i stru¢nog obrazovanja i obucavanja, stru¢no usavr$avanje na
radnom mestu, samoinicijativno sticanje vestina i znanja tokom celog Zivota. Reforme
obrazovanja u Evropi usmerene su u pravcu otvorenijih i fleksibilnijih sistema obrazovanja,
kao i u kreiranje novih modela obrazovanja i obucavanja, koje ¢e zadovoljiti razliCite
kategorije sadasnjih i buduéih ucenika, kao i inkorporirati nove tehnoloske inovacije u sam
proces, kako bi se on dodatno olaksao.

Sama EU uz pomo¢ svog transverzalnog programa KA3 — Informacione i komunikacione
tehnologije —ICT ulaze viSe nego znacajna sredstva u razvoj Interneta, informacionih i
komunikacionih tehnologija, u proces obrazovanja putem Interneta, kao i za oformljivanje
novih multijezi¢kih baza podataka i literature koja bi bila dostupna svima koji imaju zelju
da se obrazuju, a pod jednakim uslovima i na jednostavan na¢in. Ovaj koncept obrazovanja
i uCenja predstavlja¢e u narednim decenijama cilj kojem se tezi, i na taj nacin doprinece
jednoj novoj dimenziji dozivotnog ucenja i savladavanja novih vestina, u kome ¢ée Internet
imati vodec¢u ulogu.
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5. ZAKLJUCAK

Savremeno obrazovanje potrebno je $to vise pribliziti dana$njem informatickom dobu, a to
znaci da treba uvesti promene i samog sadrzaja i nastavnih metoda. Jedan od vaznih
zadataka obrazovanja jeste Skolovanje, ne samo informaticki, ve¢ i informacijski pismenih
stru¢njaka pripremljenih za doZivotno ucenje tokom Citavog zivota. Informaticku pismenost
je potrebno razvijati na svim nivoima obrazovanja.

Informaticka pismenost se odnosi na aktivnosti koje imaju za cilj da pripreme celokupnu
populaciju za informaticko drustvo putem obrazovanja za osnovnu kompjutersku pismenost
i podizanje opste svesti o znacaju informatickog drustva.

Ulaskom u informatiCku eru obrazovanje ima zadatak usaglasavanja sa potrebama
savremenog tehnoloskog doba i savremenim dostignuéima. Ono bi trebalo da poveca
¢ovekovu prilagodljivost digitalnoj eri i uveca ¢ovekove sposobnosti koje su potrebne u
promenama koje donosi tehnolosko doba. Na taj nacin obrazovanje nema samo drustvenu
ulogu, vec i politicki i ekonomski znaca;.

Razvoj jednog drustva, grupe ili organizacije u buduénosti zavisice od toga da li ona
dovoljno sredstava ulaze u dozivotno obrazovanje i razvoj svojih ¢lanova, koji su najveca
dragocenost koju poseduju. Shvatajuéi izuzetan znacaj obrazovanja, jasno je da ono treba
biti najvaznija investicija u buduénost i razvoj, a drustveno okruZenje srediSte stalnog
ucenja i razvoja. S ovim u vidu, zakljucak se sam namece: osposobljavanje pojedinaca za
Sto efikasnije dozivotno ucenje u vreme informaticke revolucije treba da postane temelj
izgradnje novog drustva, drustva koje ¢e svoju ,,nadmo¢ znanja’’ iskoristiti kako bi
prevazislo vekovne nesuglasice i ujedinjeno krenulo u ,,avanturu’’ civilizacijskog napretka,
a na krilima tehnoloskih inovacija.

6. LITERATURA

[1] Vidakovi¢, M.: Permanentno obrazovanje u organizacijama kao intelektualni kapital
drustva, u: Tehnologija, kultura i razvoj 17, Zbornik radova, Udruzenje ,,Tehnologija i
drustvo’’, Beograd, 2011.

[2] Vidakovi¢é, M., Andevski, M., ééepanovic’, I.: Transformacija tradicionalnog
obrazovanja u elektronsko obrazovanje — socioloski i eticki aspekti E-obrazovanja, u:
Kvalitet oberazovnog sistema Srbije u Evropskoj perspektivi, Filozofski fakultet, Novi
Sad, 2011.

[3] Vidakovi¢, M.: Sociologija, Cekom books, Novi Sad, 2008.

[4] Fallon, C, Brown, S.: E-learning Standards: a Guide to Purchasing, Developing and
Deploying Standards-Conformant E-learning, CRC Press, Boca Raton, 2003

[5] Vidakovi¢, M.: Obrazovanje kao faktor pripremanja mladih za zivot i rad u
savremenom drustvu, Okrugli sto o darovitima, Zbornik radova, Visoka Skola
strukovnih studina za obrazovanje vaspitaca ,,Mihajlo Pupin’’, Vrsac, 2010.

[6] Pantovi¢, V., Dini¢, S., Staréevi¢, D., ,,Savremeno poslovanje i Internet tehnologije —
Razvoj internet tehnologija’’, Energoprojekt — InGraf, Beograd, 2002.

[7] Kljaki¢, D.: Online ucenje: trend promjena u okruzenju ucenja, Peti medunarodni
simpozijum ,,Tehnologija, Informatika i obrazovanje za drustvo ucenja i znanja“. Novi
Sad, 2009.

[8] Huleni¢, D.: Neprekidno poboljsanje i organizacija koja uéi, HAC, Zagreb, 2005.



